APVZP

VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY

PRO POJISTENI MAJETKU A ODPOVEDNOSTI OBCANU

Clanek 1

Uvodni ustanoveni
Prava a povinnosti U€astnikl pojiSténi majetku
a odpovédnosti ob¢ant (dale jen ,pojisténi®) se
Fidi pravnim Fadem Ceské republiky, zejména
zakonem €. 89/2012 Sh., obansky zakonik
(dale jen ,obansky zakonik®), t&mito
V&eobecnymi  pojistnymi  podminkami  pro
pojisténi majetku a odpovédnosti ob&anl (dale
jen  ,vSeobecné  pojistné  podminky"),
doplikovymi  pojistnymi  podminkami  pro
jednotlivé  druhy pojisténi  a ustanovenimi
uvedenymi v pojistné smlouvé a v dalSich
dokumentech, které jsou jeji soucasti.
Ujednani v pojistné smlouvé, ktera se odchyluji
od obCanského zakoniku nebo pojistnych
podminek, maji  pfednost.  Ustanoveni
doplrikovych pojistnych podminek maji pfednost
pfed ustanovenimi  téchto  vSeobecnych
pojistnych podminek.
Pojisténi majetku a odpovédnosti ob¢and je
pojisténi soukromé a sjednava se jako pojisténi
Skodové pro pojistna nebezpeCi uvedend v
pojistné smlouvé.
Smluvnimi stranami jsou na jedné strané
pojistnik a na strané druhé Pojistovna VZP,
a.s. (déle jen ,pojistitel).

Clanek 2
Vymezeni spoleénych pojmi

Pro tcely pojisténi plati nasledujici vymezeni pojm(:

1.

Cena c¢asova je cena, kterou méla véc
bezprostfedné pred pojistnou udalosti. Stanovi
se z noveé ceny Veci, pri¢emz se pfihlizi ke stupni
opotfebeni nebo jiného znehodnoceni véci,
pfipadné zhodnoceni véci, k némuz doslo jeji
opravou, modernizaci nebo jinym zpdsobem.
Cena nova je cena, za kterou Ize v daném misté
a v daném ¢ase znovu pofidit véc stejnou nebo
véc srovnatelného druhu a ucelu jako véc
novou.

Cena obvykla je cena, ktera by byla dosazena
pfi prodeji stejné, pfipadné obdobné véci, v
obvyklém obchodnim styku v daném misté a
Case.

Cizi osobou se rozumi osoba, kterad neni s
pojisténym majetkové nijak propojena, neni
osobou v rodinném poméru, ani s pojiSténym
nezije ve spoleéné domacnosti.

Opravnéna osoba je osoba, které v dusledku
pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné
plnéni.

Osobou v rodinném poméru se pro Ucely
tohoto pojisténi rozumi osoba ve vztahu k
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pojisténému pfibuzna v fadé pfimé (pfedek a

potomek), véetné nevlastniho ditéte
a pojisténym osvojeného ¢i prevzatého do
péstounské péle, sourozenec, manzel,

registrovany partner, druh, druzka, Svagr,
Svagrova, tchan, tchyné, zet, snacha.

Za pachatele je povazovan zjiStény i nezjistény
pachatel.

Pojistka je pisemné potvrzeni o uzavfeni
pojistné  smlouvy, které pojistitel vydava
pojistnikovi.

Pojistna doba je obdobi, na které bylo pojisténi
sjednano.

Pojistna hodnota je hodnota véci rozhodna
pro stanoveni pojistné ¢astky.

Pojistna udalost je nahodild skuteCnost
vyvoland  pojistnym  nebezpeCim  zvlast
specifikovana pro jednotlivé druhy pojisténi, se
kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele
poskytnout pojistné pinéni.

Pojistné je Uplata za pojiSténi, kterou je
pojistnik povinen platit pojistiteli.

Pojistné nebezpeéi je mozna pficina vzniku
pojistné udalosti, kterd je uvedena v
dopliikovych pojistnych podminkach, pfipadné
ujednéna v pojistné smlouvé.

Pojistné obdobi je ¢asové obdobi, za které se
plati pojistné. Neni-li ve smlouvé ujednano jinak,
sjedndvd se pojisténi s rocnim pojistnym
obdobim.

Pojistné riziko je mira pravdépodobnosti
vzniku pojistné udalosti vyvolané pojistnym
nebezpedim.

Pojistnik je osoba, ktera s pojistitelem uzavrela
pojistnou smlouvu a kterd je podle smlouvy
povinna platit pojistné.

Pojistny rok je doba 12 po sobé jdoucich
kalendarnich mésict, prvni pojistny rok zacina
dnem uréenym v pojistné smlouvé jako pocatek
pojisténi.

Pojisténim Skodovym se rozumi pojisténi,
jehoz UCelem je nahrada Gjmy vzniklé v
dusledku pojistné udalosti.

Pojistény je osoba, na jejiz majetek nebo
odpovédnost se pojisténi vztahuje.

Pojistnym podvodem se rozumi uvedeni
nepravdivych nebo hrubé zkreslenych (daju
nebo zami¢eni podstatnych Udajli v souvislosti
s uzaviranim nebo zménou pojistné smlouvy, v
souvislosti s likvidaci pojistné udalosti, nebo pfi
uplatnéni prava na plnéni z pojiSténi. Pojistnym
podvodem je i jeho pfiprava, vyvolani nebo
pfedstirani udélosti, s niZ je spojeno pravo na
plnéni z pojiSténi (v umyslu opatfit sobé nebo

117

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

jinému prospéch), nebo udrzovani stavu
vyvolaného pojistnou udalosti (v amyslu zvysit
vzniklou gjmu).

Poskozeni je takové poskozeni véci, které Ize
odstranit opravou, pfitemz naklady na tuto
opravu nepfevysi ¢asovou cenu VECi.

Za soubor véci se povazuji jednotlivé véci,
které maji stejny nebo podobny charakter a jsou
ureny ke stejnému Ucelu. Za jednu véc se
povazuiji i vSechny jeji soucasti.

Spole¢nou domacnosti se pro Ucely tohoto
pojisténi rozumi trvalé souziti dvou nebo vice
fyzickych osob ve spotfebnim spolegenstvi, v
némz jednotlivi ¢lenové pfispivaji podle svych
schopnosti a moznosti k uhradé veSkerych
spoleénych nakladl i k obstaravani spolecnych
potreb.

Spolutcast je ¢astka dohodnutd v pojistné
smlouvé, kterou se opravnéna osoba podili na
pojistném pInéni. Mlze byt vyjadfena v
procentech z pojistného pinéni, absolutni
Castkou nebo C&asovym Usekem, pfipadné
kombinaci téchto veli¢in. Spolutcast se odedita
od celkové vySe pojistného pinéni pfi kazdé
pojistné udalosti.

Skodni udalost je skute¢nost, ze které vznikla
majetkova ¢i nemajetkovd Ujma a kterd by
mohla byt divodem vzniku prava na pojistné
plnéni.

Uzivanim véci se rozumi stav, kdy pojistény
uvedeny v pojistné smlouvé mé véc po pravu ve
své moci a je opravnén vyuzivat jeji uzitné
vlastnosti, a to i formou brani jejich plodi a
uzitkd (pozivani véci).

Ugastnikem pojisténi je pojistitel a pojistnik,
jakozto smluvni strany, a dale pojiStény a kazda
dalSi osoba, které ze soukromého pojisténi
vzniklo pravo nebo povinnost.

Ujma zpasobena tumysiné je Gjma, ktera byla
zplsobena  Umysinym  jednanim  nebo
UmysInym opomenutim, pokud 8kddce v&dél, ze
mlze zpUsobit Skodlivy nasledek, a chtél jej
zplsobit, anebo védél, ze Skodlivy nasledek
mUze zpusobit, s ¢imz byl srozumén.

Véci se rozumi véc hmotna. Ustanoveni tykajici
se véci se pouziji na zvifata obdobné, pokud to
neodporuje jejich povaze.

Znehodnocenim véci se rozumi takové
poskozeni, které neni mozné odstranit opravou,
pfiemz véc Ize i nadale pouzivat k pdvodnimu
nebo podobnému U¢elu. Znehodnocenim véci
se snizi jeji hodnota.

Zniceni je takové poSkozeni véci, které nelze
odstranit opravou, pfi¢emz véc uz neni mozno
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dale pouzivat k pivodnimu Gcelu. Za zniéeni
bude povazovano téz takové poSkozeni, které
Ize sice odstranit opravou, ale naklady na tuto
opravu by presahly ¢astku odpovidajici asové
cené v&ci.

Ztratou véci se rozumi stav, kdy poskozeny
pozbyl nezavisle na své vlli moZnost s véci
disponovat.

Clanek 3
Casova a izemni platnost pojisténi

Podminkou vzniku prava na pojistné plnéni je
skuteCnost, Ze pojistna udalost vznikla v dobé
trvani pojisténi, u pojisténi odpovédnosti za
zpUsobenou Ujmu musi téZ pficina tjmy a Ujma
nastat v dobé trvani pojiténi.

Pojisténi se vztahuje pouze na udélosti, k nimz
do$lo na misté uvedeném v pojistné smlouvé
jako misto pojisténi, resp. na Uzemi uvedeném
v pojistné smlouvé, neni-li v doplikovych
pojistnych podminkach uvedeno &i v pojistné
smlouvé sjednano jinak. Toto omezeni neplati
pro pojisténé véci, které byly pfemistény z mista
pojisténi na dobu nezbytné nutnou v dlsledku
vzniklé nebo bezprostfedné hrozici pojistné
udélosti.

Clanek 4

Pojistny zajem
Pojistny zajem je opravnéna potfeba ochrany
pfed nasledky pojistné udalosti.
Pojistnik ma& pojistny zajem na vlastnim
majetku. M& se za to, Ze pojistnik mé pojistny
zajem i na majetku jiné osoby, osvédéi-li, ze by
mu bez jeho existence a uchovéni hrozila pfimé
majetkova ztrata.
Dal-li pojistény souhlas k pojisténi, ma se za to,
Ze pojistny zajem pojistnika byl prokazan.
U pojisténi majetku maze byt pojistén i budouci
pojistny zajem. Byla-li pojistna smlouva
uzaviena se zfetelem k budoucimu vlastnictvi
majetku nebo jinému budoucimu zajmu, ktery
nevznikne, neni pojistnik povinen platit pojistné;
pojistitel ma v§ak pravo na pfiméfenou odménu
ve vy3i poloviny pojistného, které by pojistiteli
jinak nélezelo do okamziku, kdy pojistnik
pojistiteli tuto skute€nost oznémil.
Nemél-li zajemce o pojisténi pojistny zajem a
pojistitel o tom pfi uzavieni smlouvy védél nebo
musel védét, je smlouva neplatna.
Pojistil-li pojistnik védomé neexistujici pojistny
zajem, ale pojistitel o tom nevédél ani nemohl
védét, je smlouva neplatng; pojistiteli vSak
nalezi odména odpovidajici pojistnému az
do doby, kdy se o neplatnosti dozvédél.
Zanik pojistného zajmu je nutné pojistiteli vzdy
prokazat.

Clanek 5
Uzavreni pojistné smlouvy
Pfijal-li pojistnik navrh na uzavieni pojistné
smlouvy (nabidku) v&asnym zaplacenim
pojistného v pIné vysi nebo ujednané splatky

pojistného v plné vySi, povaZuje se pisemna
forma smlouvy za zachovanou.

Nedilnou sou&asti pojistné smlouvy jsou kromé
pojistnych podminek také vSechny dohody,
dodatky a pfilohy k pojistné smlouve, dale
vSechny doklady vymezujici podminky vzniku,
trvani, zmén a zéniku pojisténi (napf. zadosti,
dotazniky, protokoly, vypovédi apod.).

Clanek 6

Vznik pojisténi. Pojistna doba. Pojistné obdobi

1.

Pojidténi se sjednédvé na dobu neurcitou, neni-li
v pojistné smlouvé ujednano jinak.

Pojisténi vznika dnem sjednanym v pojistné
smlouvé jako datum pocatku pojisténi.

Neni-li ve smlouvé ujednano jinak, sjednévé se
pojisténi s ronim pojistnym obdobim. Prvnim
dnem prvniho pojistného obdobi je datum
pocatku pojisténi. Nasledna pojistna obdobi pro
v8echna sjednand pojisténi sjednana v pojistné
smlouvé pak zacinaji bézet v den (tzv. vyrocni
den), ktery se shoduje se dnem pocatku
pojisténi v Cisle dne a jménu mésice.

Pojisténi trva od jeho vzniku do skuteéného
zaniku pojisténi.

Pojisténi se z dlivodu nezaplaceni pojistného
nepferusuje.

Clének 7
Zmény a ukongéeni pojistné smlouvy, zanik
pojisténi

Pojisténi zanika pisemnou vypovédi pojistitele

nebo pojistnika doruéenou druhé smluvni

strang:

a) nejméné Sest tydn( pred uplynutim
pojistného  obdobi.  Pojisténi  zanikne
uplynutim tohoto pojistného obdobi. Je-li
vypovéd doruCena druhé strané pozdsji,
nez Sest tydn( pfede dnem, ve kterém
uplyne pojistné obdobi, zanika pojisténi ke
konci nasledujiciho pojistného obdobi,

b) do dvou mésict ode dne uzavfeni pojistné
smlouvy. Dnem doruceni vypovédi po¢ina
béZzet osmidenni vypovédni doba, jejimz
uplynutim pojisténi zanika,

c) do tfech meésici ode dne dorudeni
ozndmeni vzniku pojistné udalosti. Dnem
doruceni vypovédi pocina bézet vypovédni
doba jednoho mésice, jejimz uplynutim
pojisténi zanika.

Pojisténi zanika s osmidenni vypovédni dobou

pisemnou vypovédi pojistnika doru¢enou

pojistiteli:

a) do dvou mésicl ode dne, kdy se pojistnik
dozvédél, Ze pojistitel pouzil pfi ureni vyse
pojistného nebo pro vypocet pojistného
plnéni hledisko v rozporu se zasadou
rovného zachazeni,

b) do jednoho mésice ode dne, kdy mu bylo
doru¢eno oznameni o pfevodu pojistného
kmene nebo jeho Casti nebo o pfeméné
pojistitele,
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c) do jednoho mésice ode dne, kdy bylo
zvefejnéno oznameni, ze pojistiteli bylo
odfato povoleni k provozovani pojistovaci
¢innosti.

Pojisténi take zanika:

a) dnem doruCeni pojistiteli  oznameni
pojistnika o zaniku pojistného nebezpedi,
b) dnem doruCeni pojistiteli  oznameni

pojistnika o zaniku pojistného zajmu,

c) dnem smrti pojiSténé osoby oznamené
pojistnikem  (resp.  pozlstalym) bez
zbyte¢ného odkladu pojistiteli, nedojde-li
k jiné pisemné dohodé,

d) dnem doruceni pojistnikovi oznameni
pojistitele o zaniku pojisténi na zakladé
odmitnuti pojistného plnéni,

e) vdusledku pojistné udalosti, dojde-li k
zaniku pfedmétu pojisténi,

f) dnem marného uplynuti Ihity stanovené
pojistitelem v upomince pojistnikovi o
zaplaceni dluzného pojistného nebo jeho
Casti,

g) uplynutim pojistné doby u pojistnych smluv
sjednanych na dobu ur€itou.

Porusil-li pojistnik nebo pojistény umysiné nebo

znedbalosti povinnost stanovenou vCl. 13,

odst. 1., ma pojistitel pravo od smlouvy

odstoupit, prokaze-li, ze by po pravdivém a

Uplném  zodpovézeni  dotazli  smlouvu
neuzavrel. Pojistnik ma pravo od smlouvy
odstoupit,  porusil-li  pojistitel  povinnost

stanovenou v Cl. 14, odst. 10. nebo 11. Pravo
odstoupit od smlouvy zanika, nevyuZije-li je
strana do dvou mésicl ode dne, kdy Zzjistila
nebo musela zjistit porudeni povinnosti
stanovené v Cl. 13, odst. 1., nebo v Cl. 14, odst.
10. nebo 11.

Byla-li pojistnd smlouva uzaviena formou
obchodu na délku, méa pojistnik pravo bez udani
ddvodu odstoupit od smlouvy ve Ih(té Etrnacti
dnd ode dne jejiho uzavieni nebo ode dne, kdy
mu byly sdéleny pojistné podminky, pokud
k tomuto sdéleni poprvé dojde aZ najeho
Zadost po uzavieni smlouvy.

Pojistnou smlouvu Ize vyjime¢né ukonCit

pisemnou dohodou smluvnich stran za
dohodnutych podminek.
Je-li sjedndno pojisténi ciziho pojistného

nebezpedi, pak dnem pojistnikovy smrti, nebo u
pravnické osoby dnem jejiho  zéniku
bez pravniho nastupce, vstupuje na misto
pojistnika pojistény; oznami-li v3ak pojistiteli v
pisemné formé dofficeti dni ode dne
pojistnikovy smrti, nebo jeho zaniku, Ze na
trvani pojiSténi nema zajem, zanikd pojisténi
dnem ozndmeni smrti nebo zaniku pojistnika
pojistiteli. Uginky prodleni vigi pojisténému
nenastanou dfive neZ uplynutim patnacti dnd
ode dne, kdy se pojistény o svém vstupu do
pojisténi dozvédél. Je-li vSak uCastnikem
pojisténi vice nez jeden pojistény, zanika
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pojisténi vSech osob uplynutim doby, na které
bylo zaplaceno pojistné. Neni-li vSak pojistné
zaplacené za obdobi, v némz pojistnik zemfrel &i
zanikl, zanika pojisténi dnem smrti &i zaniku
pojistnika.

Jestlize se v pribéhu trvani pojisténi pojistné
riziko podstatné zvysi tak, ze pokud by v tomto
rozsahu existovalo jiz pfi uzavirani pojistné
smlouvy a pojistitel by smlouvu uzaviel za jinych
podminek, vzniké pojistiteli pravo do jednoho
mésice ode dne, kdy se dozvédél o zvySeni
pojistného rizika, navrhnout zménu pojistné
smlouvy ode dne, kdy se pojistné riziko zvysilo.
Nesouhlasi-li pojistnik s névrhem na zménu
pojistné smlouvy nebo nevyjadri-li se ve Ihuté do
jednoho mésice ode dne doruceni névrhu, ma
pojistitel pravo pojistnou smlouvu vypovédét, a
to ve IhGté jednoho mésice ode dne, kdy obdrZel
nesouhlas pojistnika se zménou pojistné
smlouvy, nebo ode dne, kdy uplynula Ihita pro
vyjadfeni  pojistnika.  V takovém  pfipadé
pojisténi zanikne uplynutim osmi dnl ode dne
doruceni vypovédi pojistnikovi.

Jestlize se v dobg trvani pojisténi pojistné riziko
podstatné zvysi tak, Ze pokud by v tomto
rozsahu existovalo jiz pfi uzavirani pojistné
smlouvy, pojistitel by smlouvu neuzaviel, mé
pojistitel pravo do jednoho mésice ode dne, kdy
se dozvédél o zvySeni pojistného rizika,
pojistnou smlouvu vypovédét. V takovém
pfipadé pojisténi zanikne uplynutim osmi dnu
ode dne doruceni vypovédi pojistnikovi.

. Zénikem vSech pojisténi je pojistnd smlouva

ukoncena.

Clanek 8

Pojistné
Pojistné je Uplatou za poskytnutou pojistnou
ochranu. VySi pojistného uruje pojistitel.
Pojistné je povinen pajistiteli hradit pojistnik.
VySe pojistného je stanovena v pojistné
smlouve.
Neni-li v pojistné smlouvé ujednédno jinak,
sjednava se pojistné jako bézné.
Pravo pojistitele na pojistné vznikd dnem
uzavfeni pojistné smlouvy.
Pojistné je splatné ke dni a ve vysi uvedené
v pojistné smlouve.
Pojistné je zaplaceno, je-li v pIné vySi
prokazateln&  pfijato  zprostfedkovatelem
pojistitele nebo je pfipsano na bankovni Ucet
pojistitele. V pojistné smlouvé je mozné ujednat,
Ze bézné pojistné bude hrazeno ve splatkach.
Jednotlivé splatky pojistného jsou splatné vzdy
v den uvedeny v pojistné smlouvé nebo rozpisu
plateb. Ujednani o Uhradé pojistného ve
splatkach nema vliv na délku pojistného obdobi.
V pfipadé prodleni pojistnika s Uhradou splatky
je pojistitel opravnén uplatnit pravo na zaplaceni
celého pojistného za pojistné obdobi.
Je-li pojistnik v prodleni s placenim pojistného,
je pojistitel opravnén prfedepsat téz urok
z prodleni v zakonné vysi a nahradu nakladu
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spojenych s upomindnim a vymahanim

dluzného pojistného.

Pohledavky pojistitele na pojistném bude

pojistitel zapocitavat v poradi, v jakém vznikly,

nikoliv v pofadi, v jakém byly upomenuty.

Zanikne-li pojisténi v dsledku pojistné udalosti,

nalezi pojistiteli pojistné do konce pojistného

obdobi, v némZ pojistnd udalost nastala.

Zanikne-li pojiSténi dohodou, Ize v dohodé

ujednat i jinak.

Je-li pojistna smlouva ukonéena dohodou pred

dnem pocatku pojisténi, pojistitel  vrati

pajistnikovi, po vraceni pojistiteli vech dokladu
osvédCujicich  platnost  pojisténi  (pojistna
smlouva a pojistka), pfijaté pojistné.

Pojistitel m0Zze jednostranné zménit vysi

bé&Zného pojistného na dalsi pojistné obdobi,

zméni-li se podminky rozhodné pro stanoveni
vySe pojistného, zejména:

a) obecné zavazné pravni predpisy nebo
ustalend soudni praxe (napf. v oblasti
nahrady ujmy), které maji vliv na stanoveni
vySe pojistného nebo pojistného plnéni
nebo na vysi nakladd pojistitele (napf.
zména dani & povinného rozsahu pojistné
ochrany),

b) faktory vedouci ke zvySovani pojistného
pInéni, které nejsou zavislé na jeho vdli
(napf. zména cen zboZi, sluzeb, nahradnich
dila),

c) obecné zavazné pravni predpisy, které
ukladaji pojistiteli dodate¢né vydaje (napf.
povinné odvody), k nimZ v dobé uzavieni
smlouvy nebyl pojistitel povinen, nebo

d) neni-li pojistné dostatecné k zajisténi trvalé
splnitelnosti  zavazkl pojistovny podle
zakona upravujiciho pojistovnictvi.

Pokud pojistnik se zménou vySe pojistného
podle pfedchoziho odstavce nesouhlasi, musi
svij nesouhlas uplatnit do jednoho mésice ode
dne, kdy se o navrhované zméné vySe
pojistného dozvédél. V tomto pfipadé pak
pojisténi zanikne uplynutim pojistného obdobi,
které predchazi pojistnému obdobi, na které
bylo stanoveno pojistné v nové vysi. Pojistitel je
povinen ve sdéleni onové stanovené vysi
pojistného  pojistnika na tento nésledek
upozornit. Pokud neni v uvedené Ihité
nesouhlas pojistnikem vyjadien, pojisténi
nezanika a pojistitel ma prdvo na nové
stanovené pojistné.

Odstoupi-li pojistnik od smlouvy, nahradi mu

pojistitel do tficeti dni ode dne, kdy se

odstoupeni stane ucinnym, zaplacené pojistné
snizené o to, co jiz pfipadné z pojisténi plnil;
odstoupil-li od smlouvy pojistitel, ma prévo

zapoCist si i naklady spojené sevznikem a

spravou  pojisténi.  Odstoupi-li  pojistitel

od smlouvy a ziskal-li jiz pojistnik, pojistény
nebo jina osoba pojistné pInéni, nahradi v téze

Ihaté pojistiteli to, co ze zaplaceného pojistného

plnéni pfesahuje zaplacené pojistné.
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14.

15.

Odstoupi-li pojistnik od smiouvy podle Cl. 7,
odst. 5., vrati mu pojistitel bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji véak do tficeti dni ode dne,
kdy se odstoupeni stane u€innym, zaplacené
pojistné; pfitom ma pravo odecist si, co jiz z
pojisténi pinil. Bylo-li vSak pojistné pInéni
vyplaceno ve vysi pfesahujici vySi zaplaceného
pojistného, vrati pojistnik, pojistény nebo
opravnéna osoba pojistiteli castku zaplaceného
pojistného plnéni, kterd pfesahuje zaplacené
pojistné.

Pojistitel je opravnén odecist od pojistného
plnéni dluzné Eastky pojistného a jiné splatné
pohledavky ze vSech pojiSténi sjednanych
pojistnikem.

Clanek 9
Obecné vyluky z pojisténi

Pojistnou udélosti nejsou:

1.

4.

skute€nosti, které pojistnik nebo pojistény nebo

opravnénd osoba mohli pfedvidat nebo jim byly

zn&mé v dobé uzavirani pojistné smlouvy,
udalosti, zplisobené Umysinym jednanim ¢i

UmysInym protipravnim Cinem (i pokusem o néj)

pojistnika, opravnéné osoby, osoby v rodinném

poméru k opravnéné osobé, osoby zijici ve
spolené domacnosti s opravnénou osobou, ¢i
tfeti osoby z podnétu vySe uvedenych osob,

udalosti, ke kterym doSlo v disledku nebo

v jakékoliv souvislosti s:

a) pozitim nebo nasledky pozivani alkoholu,
lék, narkotik &i jinych psychotropnich nebo
navykovych latek pojisténym,

b) jadernou reakci, jadernym zafenim (i
kontaminaci radioaktivni latkou, azbestem,
formaldehydem a jinymi chemickymi &i
biologickymi kontaminacemi,

c) pUsobenim elektromagnetickych poli a
zafeni, nebo jakéhokoli jiného zafeni,

d) valeénou udalosti, vzpourou, povstanim
nebo jinymi  hromadnymi  nasilnymi
nepokoji, stavkou, demonstraci, vylukou,
teroristickym aktem (tj. nasilnym jednanim
motivovanym politicky, socialng,
ideologicky nebo naboZensky) nebo
vykonem statni ¢i Gfedni moci,

e) vyvojem, vyrobou, poskytovanim nebo
instalaci softwaru, zménou nebo snizenou
funkénosti nebo moznosti provozovat &i
pouzivat telekomunikaéni zafizeni nebo
jiné prostfedky komunikace, pocitaCovy
systém, programy software, internet, data,
informacni prameny, mikroCipy,
integrovany obvod nebo podobné zafizeni
v pocitatovém &i jiném vybaveni, neni-li v
doplfikovych  pojistnych  podminkach
uvedeno jinak.

Pojistitel neposkytuje pojistné pinéni:

a) za jiné majetkové Ujmy jako napf. usly

vydélek, ully zisk, pokuty, manka,
nemoznost pouzivat pojiSténou véc a za
vedlej§i  vylohy  (expresni  pfiplatky

jakéhokoliv  druhu, naklady pravniho
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zastoupeni apod.), neni-li v dopliikovych
pojistnych  podminkach  uvedeno &i
v pojistné smlouvé ujednano jinak,

b) zavady, které méla pojisténa véc jiz v dobé
uzavfeni pojistné smlouvy.

Clanek 10
Rozsah a splatnost pojistného plnéni
Pojistitel poskytne pojistné plnéni v rozsahu
smluvné ujednaném ke dni, kdy nastala pojistna
udélost.
VySi a rozsah pojistného pinéni urCuje pojistitel
v souladu s pojistnymi  podminkami a
ujednénimi v pojistné smlouvé.
Poskytnuti  pojistného plnéni je podminéno
vznikem pojistné udélosti a splnénim vSech
podminek a zavazku, které z pojistné smlouvy a
jejich soucasti vyplyvaji, zejména zaplacenim
pojistného.
Pokud byl pojistény opravnén pfijmout finanéni
plnéni, které za Zivota neobdrzel, a smrt nebyla
pojistnou udalosti, stane se nevyplacené
pojistné plnéni pfedmétem dédického Fizeni.
Opravnénou osobou (tj. osobou, ktera ma pravo
na pojistné plnéni) je pojistény, neni-li uvedeno
v dopliikovych  pojistnych  podminkach i
ujednéno v pojistné smlouvé jinak.
Pojistné pinéni se poskytuje v penézich. To plati
i v pfipadé, kdy je vyplaceno pojistné plnéni z
pojisténi odpovédnosti a pojistény je povinen
zplsobenou $kodu nahradit uvedenim do
predeslého stavu. Pojistné pinéni i jakakoliv jina
plnéni z pojidténi budou hrazena v tuzemské
méné, pokud z pravnich predpist, véetné
mezinarodnich dohod, kterymi je Ceska
republika vazana, nebo z dohody s pojistnikem
nevyplyva povinnost plnit v jiné méné. Pro Ucely
stanoveni vySe pinéni se pro pfepoet mén
pouZije kurz vyhlageny Ceskou narodni bankou
ke dni vzniku pojistné udalosti. Pojistitel nenese
jakékoliv kurzové riziko souvisejici s pfepoctem
mén.
Pojistné plnéni je omezeno horni hranici. Horni
hranice je v pojistné smlouvé urCena pojistnou
¢astkou nebo limitem pojistného plnéni pro
jednotlivé pojisténé véci, soubory véci, plnéni za
Ujmu nebo pro jednotliva pojistna nebezpedi.
Pojistnik stanovi v pojistné smlouvé horni
hranici plnéni na vlastni odpovédnost.
Pojistitel poskytne pojistné plnéni maximalné do
vyse:
a) pojistné castky uvedené v pojistné smlouvé,
a/nebo
b) limitu pojistného plnéni uvedeného v
pojistné smlouve.

. Je-li horni hranice pojistného pInéni stanovena

pojistnou Castkou, ktera je v dobé& pojistné
udalosti niz8i nez pojistnd hodnota pojisténého
majetku, pojistitel neuplatni pravo podpojisténi.

. Je-li horni hranice pojistného pInéni stanovena

limitem pojistného plnéni, pojistitel podpojiSténi
neuplatiiuje.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Pojistna hodnota vyjadfuje hodnotu pojisténé
véci. Pojistnou hodnotu Ize vyjadfit:
a) novou cenou,
) &asovou cenou,
) obvyklou cenou,
) jinak stanovenou cenou  uvedenou
v dopliikovych pojistnych podminkéach &i
ujednanou v pojistné smlouvé.
Neni-li uvedeno v doplikovych pojistnych
podminkach Ci ujednédno v pojistné smlouvé
jinak, je za pojistnou hodnotu povazovana nova
cena.
V pojistné smlouvé stanoveny limit pojistného
plnéni je horni hranici thrnu pojistnych plnéni
pojistitele ze vSech pojistnych udalosti vzniklych
v jednom pojistném roce, neni-li uvedeno
v dopliikovych  pojistnych  podminkéach  Ci
ujednano v pojistné smlouvé jinak.
Bylo-li v dlisledku poruseni povinnosti pojistnika
nebo pojiSténého stanoveno nizdi pojistné,
mdze pojistitel pojistné pinéni pfiméfené snizit.
Mélo-li ~ poruSeni  povinnosti  pojistnika,
pojisténého nebo opravnéné osoby podstatny
vliv na vznik pojistné udalosti, jeji pribéh nebo
zvétSeni rozsahu jejich nasledkl anebo zjisténi
nebo uréeni vySe pojistného pInéni, je pojistitel
opravnén snizit pojistné pinéni Umérné tomu,
jaky mélo toto poruseni vliv na rozsah jeho
povinnosti plnit.
Pokud ztiZil pojistnik, pojiStény, nebo opravnéna
osoba poruSenim nékteré z povinnosti Setfeni
pojistitele, je pojistitel opravnén snizit pojistné
plnéni Umérné tomu, jaky mélo toto poruseni vliv
na rozsah jeho povinnosti plnit.
Pojistitel neni povinen pinit, jestlize pojistény
porusil nékterou z povinnosti uvedenych v
Cl. 13, odst. 4., pism. c) a d).
Pokud v dlisledku poruseni nékteré z povinnosti
pojistnika, pojiSténého nebo opravnéné osoby
pojistiteli vznikne Skoda nebo pojistitel vynalozi
zbyteéné naklady (napf. naklady na soudni
spor), ma pravo na jejich nahradu proti osobé,
ktera poruSenim povinnosti zplsobila vznik
takové $kody nebo zbytecnych nakladu.

Byla-li  pojistnou udalosti pojisténd  véc

poskozena, vznika opravnéné osobé pravo, aby

ji pojistitel vyplatil:

a) pfi pojisténi na novou cenu Castku
odpovidajici pfiméfenym nakladdm na
opravu poSkozené v&ci snizenou 0 cenu
vyuzitelnych zbytkl nahrazovanych ¢asti,

b) pfi pojisténi na casovou cenu castku
odpovidajici pfiméfenym nakladim na
opravu poSkozené véci snizenou o ¢astku
odpovidajici stupni opotfebeni nebo jiného
znehodnoceni s pfihlédnutim k pfipadnému
zhodnoceni nahrazovanych ¢asti z doby
bezprostfedné pfed vznikem pojistné
udalosti a snizenou o cenu vyuzitelnych
zbytk( nahrazovanych ¢asti,

c) pfi pojisténi na obvyklou cenu c¢astku
odpovidajici pfiméfenym nakladim na
opravu poskozené véci snizenou 0 cenu

o O O
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21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

vyuzitelnych zbytk( nahrazovanych €asti,
maximalné vSak Castku odpovidajici
obvyklé cené véci bezprostfedné pfed
pojistnou udalosti v obvyklém obchodnim
styku.

Byla-li pojistnou udalosti pojisténé véc znicena,

odcizena nebo ztracena, vznikd opravnéné

0sobé pravo, aby ji pojistitel vyplatil:

a) pfi pojisténi na novou cenu Castku
odpovidajici pfiméfenym nakladdm na
znovuporizeni stejné nebo srovnatelné
nové veci snizenou o cenu vyuzitelnych
zbytkd,

b) pfi pojiSténi na casovou cenu cCastku
odpovidajici pfiméfenym nakladdm na
znovupofizeni stejné nebo srovnatelné
nové véci snizenou o Eastku odpovidajici
stupni opotfebeni nebo  jiného
znehodnoceni z doby bezprostfedné pfed
vznikem pojistné udalosti a snizenou o
cenu vyuzitelnych zbytk(,

c) pfi pojisténi na obvyklou cenu ¢astku, ktera
by byla dosazena pfi prodeji stejné nebo
srovnatelné véci v dobé bezprostiedné
pfed vznikem pojistné udélosti v obvyklém
obchodnim styku.

Opravnéna osoba se na pojistném pinéni podili
dohodnutou spolutcasti. Spolutcast pojistitel
odecte od celkové vySe pojistného plnéni.
Celkovou vysi pojistného plnéni se rozumi
Castka, v niz by bylo stanoveno pojistné pinéni
pfed odectenim dohodnuté spolutcasti. Pokud
celkova vySe pojistného plnéni nepfesahuje
sjednanou spoluucast, pojistitel pojistné pinéni
neposkytne.
Vi8echny pojistné udalosti vzniklé z jedné pficiny
se povazuji za jednu pojistnou udalost. Za jednu
pojistnou udalost se dale povazuji vSechny
pojistné udalosti vzniklé z vice pfiCin stejného
druhu, pokud mezi nimi existuje mistni, asova
nebo jina pfima souvislost.
Pojistitel je opravnén odecist od pojistného
plnéni splatné pohledavky pojistného nebo jiné
pohledavky z pojiSténi. Pojistitel je opravnén
zapoCist proti  pojistnému  plnéni  svoji
pohledavku vi¢i osobé, kterd ma pravo na
plnéni z pojisténi, i pokud pohledavka za touto
osobou vznikla z jiného pojisténi.
Ma-li opravnéna osoba, resp. poSkozeny,
pfi opravé nebo nahradé souvisejici s pojistnou
udalosti narok na odpoCet dané z pfidané
hodnoty (dale jen ,DPH®), poskytne pojistitel
plnéni ve vysi vycislené bez DPH.
Zbytky poSkozenych nebo zni¢enych véci
neprechazeji do vlastnictvi pojistitele.
Na pojistitele nepfechazi vlastnictvi znovu
nalezeného ztraceného nebo odcizeného
pojisténého majetku, za ktery v disledku vzniku
pojistné udalosti pojistitel poskytl pojistné
plnéni, pojistitel ale ma pravo na vydani toho, co
na pojistném pinéni poskytl.

Uvede-li opravnéna osoba pfi uplatfiovani prava

na pojistné pinéni nepravdivé nebo hrubé
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

Zkreslené udaje tykajici se pojistné udalosti
nebo Udaje tykajici se této udalosti zami¢i, neni
pojistitel povinen poskytnout pojistné pinéni.
Pojistitel muize z dlvodi stanovenych
obCanskym za&konikem pInéni z pojistné
smlouvy odmitnout.
Pojistitel zahaji Setfeni bez zbyte¢ného odkladu
po obdrzeni oznameni o $kodni udalosti a
pokraCuje vném tak, aby bylo skon&eno
nejpozdéji do tfi mésicu po obdrzeni takového
oznameni. Nebude-li mozné Setfeni v této Ihté
ukoncit, je pojistitel povinen sdélit osobé, ktera
uplatnila pravo na pojistné pinéni, divody této
skute¢nosti.
Do doby Setfeni se nezapolitava doba, po
kterou probiha Ffizeni pfed organem vefejné
moci (zejména ob&anskopravni nebo trestni
soudni fizeni, pfestupkové nebo jiné spravni
fizeni) nebo rozhod¢i fizeni, jehoz vysledek je
rozhodny pro stanoveni povinnosti pojistitele
poskytnout pojistné plnéni, nebo fizeni ve véci
trestniho ozndmeni pro podezieni z pojistného
podvodu, které bylo podano z divodu
nepravdivych nebo zami€enych udajd v
souvislosti s 0zndmenou udélosti. Po tuto dobu
neni pojistitel v prodleni s plnénim své
povinnosti vyplatit pojistné plnéni, popf. zalohu
na pojistné pinéni.
Pojistné pinéni je splatné do 15 dnli ode dne
skonCeni Setfeni pojistitele nutného ke zjisténi
existence a rozsahu jeho povinnosti plinit.
Setfeni je skonteno sdslenim jeho vysledk
0sobé, ktera uplatnila pravo na pojistné plnéni.
Pojistitel m0Ze v oddvodnénych pfipadech
doporucit zplsob opravy nebo vyménu véci, ke
které se vztahuje sjednané pojisténi. Pokud
opravnéna osoba pfesto véc opravila nebo
vyménila jinym zpdsobem, je pojistitel povinen
plnit jen do vySe, kterou by plnil, kdyby
opravnéna osoba postupovala podle jeho
doporuceni.
V pfipadé, Ze nelze ukongit Setfeni do tfi mésicl
ode dne oznameni, poskytne pojistitel na
pisemnou zadost osoby, ktera uplatnila pravo
na pojistné plnéni, pfiméfenou zalohu na
pojistné pinéni. Pfi stanoveni pfiméfené vyse
zalohy pojistitel zohledni zejména dosavadni
vysledky Setfeni a vySi prokazané a dolozené
ujmy. Pojistitel zalohu neposkytne, je-li rozumny
ddvod jeji poskytnuti odepfit, zejména:

a) neni-li z vysledkd dosavadniho Setfeni jisté,
zda se na $kodni udélost bude vztahovat
pojisténi, nebo kdo je opravnénou osobou,

b) porusiHi pojistnik, pojiStény nebo jind
osoba, ktera uplatiuje pravo na pojistné
plnéni, povinnost souvisejici s uplatnénim
prava na pojistné plnéni a Setfenim
pojistitele, zejména obsahuje-li ozndmeni
Skodni udalosti nebo jakékoliv jiné podani €i
doklad ke $kodni udalosti nepravdivé nebo
hrubé zkreslené udaje tykajici se Skodni
udalosti nebo jsou-li takové Udaje

zamlCeny, nebo fadné
soucinnost,

c) je-li proti osobé uplatriujici pravo na pojistné
plnéni nebo opravnéné osobé vedeno
trestni fizeni ve véci souvisejici s
oznamenou Skodni udalosti, nebo

d) existuje-li dlvodné podezieni, Ze pfi
uplatnéni prava na pojistné pinéni do$lo ke
spachani trestného &inu, pficemz o
ddvodné podezfeni ze spachani trestného
¢inu jde vzdy, kdyz je v souvislosti s
takovym uplatnénim préva na pojistné
pinéni podano ftrestni oznameni na
pojistnika, pojisténého, opravnénou osobu,
osobu, ktera uplatnila pravo na pojistné
plnéni, nebo jinou osobu jednajici z jejich
podnétu.

neposkytuje-li

Clének 11
Zachrafovaci a jiné naklady

Zachrafovacimi naklady se rozumi ucelné

vynalozené naklady na:

a) odvraceni vzniku bezprostfedné hrozici
pojistné udalosti,

b) zmirnéni nasledkl jiz nastalé pojistné
udalosti,

c) odklizeni  poSkozeného  pojiSténého
majetku nebo jeho zbytk(, pokud je
povinnost toto  ucinit  z hygienickych,
ekologickych ¢i bezpegnostnich ddvodu.

Pojistitel ~ uhradi ~ zachrafovaci  naklady
maximainé do vySe 10 % z horni hranice pInéni
sjednané pro konkrétni pojisténi, ze kterého
hrozil vznik pojistné udalosti, nebo ze kterého
nastala pojistna udalost, s niz souvisi
vynaloZeni zachrafovacich nakladu.
Jde-li o zachranu Zivota nebo zdravi osob,
nahradi pojistitel zachrafovaci naklady az do
vySe 30 % zhorni hranice pojistného pinéni
sjednané pro konkrétni pojisténi, ze kterého
hrozil vznik pojistné udalosti nebo ze kterého
nastala pojistna udalost, s niz souvisi
vynaloZeni zachrafovacich naklad(.

Omezeni vyplyvajici z odst. 2 a 3 tohoto ¢lanku

neplati pro zachrafovaci néklady, které

pojistnik, pojistény nebo jina osoba vynalozili s

pisemnym souhlasem pojistitele a jeZ by jinak

nebyli povinni vynalozit.

O vyplacenou nahradu zachrafovacich nakladu

podle tohoto ¢lanku se horni hranice pInéni

nesnizuje.

Pojistitel nehradi néklady vynalozené na

obvyklou Udrzbu, na oSetfovani véci nebo na

plnéni povinnosti pfedchazet vzniku 0jmy,
kromé nakladd podle odst. 1., pism. a) tohoto
¢lanku.

Clanek 12

Vinkulace
PInéni z pojistné smlouvy pro pojiSténi majetku
Ize vinkulovat ve prospéch cizi osoby. Vinkulace
znamena, Ze pinéni z pojistné smlouvy pojistitel
vyplati cizi osobg, v jejiz prospéch bylo pInéni
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vazano (vinkulaéni véfitel), neda-li vinkulaéni
véfitel souhlas k vyplaceni plnéni osobé
opravnéné k pfijeti plnéni podle pojistné
smlouvy. Uhrazenim plnéni  vinkulanimu
véfiteli spini  pojistitel svij zavazek v0ci
opravnéné osobe.

Vinkulace plnéni mize byt provedena pouze na
Zadost pojistnika. Je-li pojistnik odliSny od
pojisténého, Ize vinkulovat jen se souhlasem
pojisténého.

Clanek 13

Povinnosti pojistnika, pojisténého a opravnéné

1.

osoby

Dotaze-li se pojistitel v pisemné formé zéjemce

0 pojisténi pfi jednani o uzavieni smlouvy nebo

pojistnika ¢i pojisténého pfi jednani o zméné

smlouvy na skute€nosti, které maji vyznam
pro pojistitelovo  rozhodnuti, jak ohodnoti
pojistné riziko, zda je pojisti a za jakych
podminek, zodpovi zajemce o pojisténi nebo

pojistnik ¢i pojistény tyto dotazy pravdivé a

Uplné. Povinnost se povaZzuje za Fadné

spinénou, nebylo-li v odpovédi zatajeno nic

podstatného.

Pojistnik a pojistény maji zejména povinnost:

a) umoznit pojistiteli, nebo osobam jim
povéfenym, posoudit pojistné riziko a
pfezkoumat Cinnosti zafizeni slouZicich k
ochrané majetku, pfedlozit k nahlédnuti
projektovou, pozarné-technickou,
protipovodiovou i jinou obdobnou
dokumentaci a umoZnit pofidit jejich kopie;
dale jsou povinni umoznit pojistiteli ovéfit
spravnost podkladd pro vypocet pojistného,

b) odpovédét pravdivé a upiné na vSechny
dotazy pojistitele tykajici se pojistént,

¢) oznamit pojistiteli bez zbytetného odkladu
viechny zmény, které béhem trvani
pojisténi nastanou ve skuteCnostech, na
néz byl tazén pfi sjednéni pojisténi
(zejména zménu vlastnictvi véci a zménu
korespondenéni adresy),

d) oznamit pojistiteli zménu pojistné hodnoty
pojisténé véci nebo souboru véci, zvysila-li
se v dobé trvani pojisténi o vice jak 20 %,

e) oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu,
Zze ma soubézné uzavieno nebo pozdgji
uzaviel u jiného pojistitele ohledné téze
pojisténé véci nebo souboru véci, resp.
ohledné odpovédnosti, dalsi pojisténi proti
témuz pojistnému nebezpeci a je povinen
oznamit pojistiteli obchodni firmu tohoto
pojistitele a vysi stanovenych pojistnych
Castek nebo limitd pojistného pinéni,

f) bez zbyte€ného odkladu oznamit pojistiteli
podstatné zvyseni pojistného rizika (napf. v
disledku zmény ve zplsobu uZivani
pojisténé véci), zanik pojistného nebezpeci
¢i pojistného zajmu,

g) dbat, aby pojistna udalost nenastala,
zejména nesmi poruSovat povinnosti
sméfujici k odvraceni nebo zmen3eni
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nebezpedi, které jsou mu uloZeny pravnimi
predpisy nebo pojistnou smlouvou; nesmi
téz trpét, aby tyto povinnosti porusovaly cizi
osoby,

h) Fadné se starat o udrzbu pojisténé véci (v¢.
spinéni povinnych revizi dle pfislusnych
pravnich pfedpisti),

i) nesmi bez souhlasu pojistitele postoupit
pojistnou smlouvu nebo jeji &ast, ani
jakoukoliv pohledavku z pojisténi (napf. na
pojistné plnéni),

j) plnit dalSi povinnosti ulozené mu pravnimi
predpisy, doplikovymi pojistnymi
podminkami nebo pojistnou smlouvou.

Pojistnik je povinen seznamit pojiSténého s

obsahem pojistné smlouvy tykajici se pojistného

nebezpedi pojisténého.

Nastane-li Skodni udalost, jsou pojisténa a

oprdvnéna osoba kromé dalSich povinnosti

stanovenych pravnimi pfedpisy povinni:
nasledkl apodle moznosti si k tomu
vyZzadat pokyny pojistitele a postupovat v
souladu s nimi,

b) bez zbytetného odkladu oznamit pojistiteli,
Ze nastala Skodni udalost,

c) bez zbytetného odkladu poskytnout
pravdiva vysvétleni o pfi€inach a rozsahu
Skodni udélosti, vycislit néroky na pinéni,
umoznit pojistiteli provést Setfeni nezbytna
pro posouzeni naroku na pojistné pinéni a
jeho vysi a predlozit k tomu vSechny
doklady, které si pojistitel vyzada, umoznit
pojistiteli pofidit si kopie téchto doklady;
opravnénd osoba je zejména povinna
umoznit pojistiteli prohlédnout poskozenou
véc a zajistit prokazatelné dikazy o vzniku
Ujmy a jejim rozsahu,

d) neménit stav zpdsobeny Skodni udalosti
bez souhlasu pojistitele, nejdéle vSak po
dobu péti dnli od oznameni $kodni udalosti
pojistiteli; to neplati, pokud bylo potfeba z

bezpecnostnich, hygienickych,
ekologickych nebo jinych zavaznych
divodd sopravou majetku nebo s

odstranénim jeho zbytk( zalit dfive; v
téchto pfipadech je nutné zabezpedit
prokazatelné dlikazy o rozsahu poskozeni,
napf. Setfenim provedenym policii nebo
jinymi vySetfovacimi organy, fotografickym
¢i filmovym zédznamem apod.,

e) sdélit pojistiteli bez zbyte&ného odkladu, ze
v souvislosti s pojistnou udalosti bylo
zahdjeno trestni & sprévni fizeni a
pojistitele  informovat o  pribéhu a
vysledcich tohoto fizeni,

f)  vzniklo-li v souvislosti s pojistnou udalosti
podezfeni z trestného €inu nebo pokusu o
ngj, ucinit bez zbyteCného odkladu
oznameni policii,

g) bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli,
Ze se nasla véc odcizena nebo ztracend v
souvislosti s pojistnou udalosti a v pfipadé,

Ze jiz obdrZel pojistné pinéni za tuto véc,
vratit pojistiteli pInéni snizené o pfimérené
naklady potfebné na opravu této véci,
pokud byla poskozena v dobé od pojistné
udalosti dodoby, kdy byla nalezena,
pfipadné je povinen vratit hodnotu zbytkd,
pokud v uvedené dobé byla véc zniéena,

h) plnit oznamovaci povinnost uloZenou
obecné zavaznymi pravnimi predpisy,

i) postupovat tak, aby pojistitel mohl v{ci
jinému uplatnit prdvo na nahradu ujmy
zplsobené pojistnou udalosti nebo jiné
pravo, které na pojistitele preSlo v
souvislosti s pojistnou udalosti.

Clanek 14
Prava a povinnosti pojistitele

Kromé dalSich povinnosti stanovenych pravnimi
pfedpisy je pojistitel povinen:

1.

10.

V' souladu s pojistnymi podminkami a
ustanovenimi pojistné smlouvy poskytnout
opravnéné osobé pojistné pinéni.

Projednat s opravnénou osobou vysledky
Setfeni nutného ke zjiSténi rozsahu pojistné
udalosti a vy3e pojistného pinéni.

Zachovat mi€enlivost o skuteCnostech, které se
dozvi pfi sjednévani pojisténi, jeho spravé a pfi
Setfeni pojistnych udalosti. Poskytnout tyto
informace mlze pouze se souhlasem osoby,
které se skuteCnosti tykaji, nebo pokud tak
stanovi pravni pfedpis.

Pojistitel je opravnén provéfovat predlozené
doklady, poZadovat znalecké  posudky
odbornikd, popt. konzultovat sloZité Skodni
udalosti s kompetentnimi subjekty,
atoivciziné.

Po uzavfeni pojistné smlouvy pojistitel vystavi
pojistnikovi pojistku.

Dojde-li ke ztraté, poSkozeni nebo zniCeni
platné pojistky, vyda pojistitel pojistnikovi na
jeho Zadost jeji druhopis; to plati obdobné o
vydani kopie pisemné uzavfené pojistné
smlouvy.

Pfed uzavienim pojistné smlouvy sdéluje
pojistitel zajemci o uzavfeni pojistné smlouvy
informace o pojistiteli a o sjednavaném
pojisténi.

Pojistitel je povinen pfijmout splatné pojistné a
jiné splatné pohledavky z pojisténi i od
pojistnikova zastavniho véfitele, od opravnéné
0soby nebo od pojisténého.

Pojistitel originaly dokladd nevraci. Nevznikla-li
pojistiteli povinnost poskytnout pojistné pinéni,
vrati originaly dokladdi na vyZadani.

Musi-i si pojistitel byt pfi uzavirani smlouvy
védom nesrovnalosti mezi  nabizenym
pojisténim a zajemcovymi pozadavky, upozorni
ho na né. Pfitom se vezme v (vahu, za jakych
okolnosti a jakym zplUsobem se smlouva
uzavira, jakoz i to, je-li druhé strané
pfi uzavirani smlouvy napomocen
zprostfedkovatel nezavisly na pojistiteli.
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1.

12.

Dotaze-li se zajemce o pojiSténi pfi jednani o
uzavfeni smlouvy, nebo pojistnik pfi jednani o
zméné smlouvy, v pisemné formé pojistitele na
skuteCnosti  tykajici se pojisténi, zodpovi
pojistitel tyto dotazy pravdivé a uplné.

Pozada-li pojistnik v pisemné formé pojistitele o
sdéleni Udaju vyznamnych pro pojistné plnéni
podle pojistné smlouvy, sdéli mu je pojistitel bez
zbyte¢ného odkladu v pisemné formé.

Clének 15
Dorucovani pisemnosti

Pisemnosti doru¢ované prostfednictvim drzitele

poStovni licence (dale jen "posta") budou

zasilany:

a) pojistiteli na adresu sidla uvedeného v
pojistné smlouvé, popfipadé jinou adresu,
kterou pojistitel pojistnikovi oznami;

b) pojistitelem na korespondenéni adresu
pfisluSné osoby (adresata) uvedenou v
pojistné smlouvé ¢i jinak ozndmenou
pojistiteli. Neni-li korespondenéni adresa v
pojistné smlouvé uvedena ¢i pojistiteli
dodatené ozndmena, budou pisemnosti
zasilany na adresu uvedenou ve smlouvé
nebo oznamenou pojistiteli jako bydlisté
nebo trvaly pobyt, popfipadé sidlo takové
osoby.

Pokud neni dohodnuto jinak, lze pisemnosti
dorucovat i elektronicky  (napfiklad
prostfednictvim datové schrénky, internetové
aplikace pojistitele, elektronickou zpravou), a to
na kontaktni Udaje poskytnuté za ucelem
elektronické komunikace.
Pisemnosti  mize  doruovat  rovnéz
zaméstnanec pojistitele nebo jina pojistitelem
povéfend osoba, a to zejména na adresy podle
odst. 1., pism. b) tohoto ¢lanku, ale i na jakékoli
jiné misto, kde bude adreséat ochoten pisemnost
prevzit.

Uastnici  pojisténi jsou povinni  oznamit

pojistiteli bez zbyte€ného odkladu jakoukoli

zménu tykajici se skuteCnosti vyznamnych pro
dorucovani a ozndmit si navzajem svou novou

postovni adresu, elektronickou adresu i

datovou schranku nebo telefonni islo.

Nejde-li o doru€eni podle odst. 7. a 8. tohoto

¢lanku, je pisemnost odeslanad pojistitelem

doporucenou zasilkou s dodejkou doru¢ena
dnem uvedenym jako den pfijeti pisemnosti na
dodejce (doruCence) a ma se za to, ze zasilka

(pisemnost) odeslanad pojistitelem s vyuzitim

posty dosla tfeti pracovni den po odeslani, byla-

li vSak odeslana na adresu v jiném statu nez

Ceské republice, pak patnacty pracovni den po

odeslani.

Pravni jednani plsobi vuci nepfitomné osobé

od okamziku, kdy ji projev vile dojde; zmafi-li

védomé druha strana dojiti, plati, ze fadné
doslo.

Zmaii-li adresat dojiti pisemnosti tim, Ze ji

odepre prevzit, bere na védomi, ze fadné dosla

dnem, kdy adresat pisemnost odeprel pfevzit.
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Zmafi-li adresat dojiti pisemnosti tim, ze si
nepfevezme pisemnost odeslanou pojistitelem
doporugenou zasilkou nebo doporucenou
zasilkou s dodejkou uloZenou na posté v ulozni
Ihdté, plati, Ze fadné dosla dnem uplynuti Glozni
Ihity uloZeni na posté.

Clanek 16

Forma préavnich jednani
Pojistna smlouva musi byt uzaviena v pisemné
formé, nestanovi-li obansky zakonik jinak.
Pfijal-li pojistnik nabidku v€asnym zaplacenim
pojistného, povazuje se pisemna forma smlouvy
za zachovanou.
Pravni jednéni, ozndmeni a Zadosti vyZaduji
pisemnou formu, maji-li vliv na:
a) trvani a zanik pojisténi,
b)  zmény pojistného,
c) zmény rozsahu pojiténi.
Pravni jednani, pro které je nutnd pisemna
forma, je platné, zejména je-li vlastnoru¢né
podepsano jednajici osobou, nebo je podpis
nahrazen mechanickymi prostfedky, kde je to
obvyklé, je-li ucinéno prostfednictvim datové
schranky,  je-li  opatfeno  zaruenym
elektronickym  podpisem podle  zvlastniho
zakona, nebo je-li ucinéno prostfednictvim
chranéného internetového klientského portalu
pojistitele.
Za zachovani pisemné formy se povazuje i
zaslani Zadosti nebo oznameni elektronicky na
kontaktni  e-mailovou adresu  pojistnika
sdélenou pfi udéleni souhlasu s elektronickou
komunikaci nebo na e-mailovou adresu
pojistitele.
Pravni jednani, oznameni a Zadosti neuvedené
v odst. 2. tohoto &ldnku mohou byt uginény
pisemné, telefonicky, e-mailem, prostrednictvim
internetové  aplikace  pojistitele  nebo
prostfednictvim  datové  schranky, pokud
pojistitel doruovéni do datové schranky
umoznuje. To plati zejména pro hlaSeni Skodni
udalosti, pro oznameni pojistnika nebo
pojisténého ohledné zmény pfijmeni, adresy
bydlist&, korespondencni adresy a dalSich
kontaktnich Udajd, uvedenych ve smlouvé.
Pravni jednani, ozndmeni a Zadosti dle tohoto
odstavce u¢inéné jinak, nez v pisemné formé
musi byt dodatecné doplnény pisemnou
formou, vyzada-li si to pojistitel.
V zélezitostech pojistného vztahu, zejména v
souvislosti se spravou pojisténi a FeSenim
pojistnych udalosti, je pojistitel opravnén
kontaktovat  ostatni  UCastniky  pojiSténi
elektronickymi  nebo  jinymi  technickymi
prostfedky (napf. telefon, SMS, e-mail, fax,
datova schranka), pokud neni dohodnuto jinak.
Pojistitel pfi volbé formy komunikace pfihlizi k
povinnostem stanovenym pfisluSnymi pravnimi
pfedpisy a k charakteru sdélovanych informaci.
Pravni jednani, ozndmeni a zadosti jsou G¢inné
vi¢i druhé smluvni strang, jakmile ji byly
doruceny.

Komunika¢nim jazykem je ¢estina.

Clanek 17

Zavérecna ustanoveni
Za osoby omezené ve svépravnosti jedna jejich
opatrovnik. Mase za to, Ze osoby, které
nenabyly piné svépravnosti, jednaji se
souhlasem zakonného zastupce nebo za né
jedna zakonny zastupce.
Je-li provedena hotovostni platba, je dnem
zaplaceni den sloZeni Castky v plné vysi ve
prospéch  pfijemce.  Je-li  provedena
bezhotovostni platba, je dnem zaplaceni den
pfipsani ¢astky v piné vysi na Ucet pfijemce.
Néklady pojistitele spojené se vznikem a
spravou pojisténi ¢ini 30 % z nespotfebovaného
pojistného.
Vi8echny spory vyplyvajici z pojisténi nebo v
souvislosti s nim vzniklé budou feSeny,
nedojde-li k jiné dohodé&, popf. k mimosoudnimu
vyporadani, u pfislusného soudu v Ceské
republice podle ¢eského prava.
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